
A Global Destination 
for International 
Patients



A Global Destination for Parents 
Seeking Answers and Groundbreaking 
Treatments for Their Child

At Nicklaus Children’s, we see beyond words like 
“irreversible,” “inoperable,” or “impossible.” Our 
doctors, nurses, researchers and staff are dedicated 
to nourishing hope and innovating how we support 
families and children not just at the point of illness, but 
throughout the continuum of care, health and wellness.

At Nicklaus Children’s, we don’t shy from medical 
mysteries. Our surgeons perform life-saving operations 
and innovate new procedures for children, whose 
parents trust their skill and feel their compassion. We 
are repairing broken hearts and restoring injured limbs. 
We are hastening the detection of deadly cancers and 
providing groundbreaking treatments and therapies that 
defy the odds. We go above and beyond to find answers 
that others could not, and to rejuvenate lives.

If your child has unexplained symptoms that require 
complex, specialist surgery, or has a rare genetic 
condition requiring the latest, innovative procedures not 
available to you locally, then Nicklaus Children’s Hospital 
could provide the answers and hope you’re looking for.

Contact us at globalhealth@nicklaushealth.org





A Global Leader in Pediatric Care

Conveniently located in Miami at the gateway to 
Latin America and the Caribbean, Nicklaus Children’s 
Hospital is internationally recognized for outstanding 
medical care, research and innovation. Part of Nicklaus 
Children’s Health System, Nicklaus Children’s is South 
Florida’s only licensed specialty hospital exclusively 
for children, with more than 800 attending physicians 
and over 475 pediatric subspecialists. The 309-bed 
hospital is renowned for excellence in all aspects of 
pediatric medicine, with many subspecialty programs 
routinely ranked among the best in the nation.

Nicklaus Children’s Brain Institute is America’s 
first and largest comprehensive medical program 
dedicated to pediatric neurology and neurosurgery, 
and is internationally recognized as one of the 
most advanced centers to entrust your child with a 
neurological condition. Ranked among the nation’s 
very best by U.S. News & World Report, the Brain 
Institute is home to the largest number of pediatric 
clinical neuroscience specialists in the nation, and 
is a global leader in treating children with epilepsy. 
Thousands of children with neurological disorders 
are referred to the Brain Institute from around the 
world each year.

Nicklaus Children’s Cancer and Blood Disorders Center  
is the region’s leading cancer center for children, 
providing care for more pediatric cancer patients 
than any other facility in South Florida. The center 
offers comprehensive diagnostic services and 
treatment for children with cancer, leukemia and 
blood disorders, while its nationally accredited 
Blood and Marrow Transplant Program is one 
of the region’s first and most experienced care 
providers for children requiring bone marrow, cord 
or peripheral blood stem cell transplantation. In 
addition, the center is a member of the distinguished 
Children’s Oncology Group (COG), a national research 
collaborative providing the latest treatments for 
children with cancer.



Nicklaus Children’s Fetal Care Center is devoted 
to the care of fetal patients requiring intervention 
at birth. The team collaborates with specialists 
throughout the hospital to assess each baby’s 
needs prenatally and plan for his or her care after 
birth. Nurse navigators are available to coordinate 
outpatient consultations and diagnostics, which 
include fetal MRI, fetal echocardiograms, and genetic 
testing. The Fetal Care Center’s new 10-bed high-risk 
infant special delivery unit supports healthy mothers 
whose infants have been pre-diagnosed with a 
medical condition that will require immediate access 
to critical or surgical care after birth.

Nicklaus Children’s Heart Program is a world leader 
in the care of congenital heart disorders and is 
routinely ranked among the nation’s best for pediatric 
cardiology and heart surgery by U.S. News & World 
Report. Surgical outcomes for children with heart 
defects are consistently among the best in the world. 
The program offers the most innovative, least invasive 
approaches to the treatment of congenital heart 
disease, including many first-in-the-world procedures 
that were pioneered right here in Miami by our 
own internationally renowned cardiologists and 
cardiovascular surgeons. 

Nicklaus Children’s Orthopedic Surgery Program
has evolved into the largest and most comprehensive 
pediatric orthopedic center in Florida dedicated 
to preventing, treating and healing all types of 
musculoskeletal injuries and disorders. Our world-
class team has achieved international recognition 
for their compassionate, highly-skilled care and 
pioneering treatments, and is consistently ranked 
among the best in the nation by U.S. News & World 
Report. Meanwhile, Nicklaus Children’s Sports 
Health Program is fast becoming one of the premier 
programs of its kind in the nation, combining state-
of-the-art diagnostics with advanced treatment and 
post-injury rehabilitation programs for aspiring elite 
and special needs athletes.



Breakthrough Medicine and 
Clinical Trials

Nicklaus Children’s Research Institute is the largest 
provider of clinical research services for children in 
the region. The institute is home to more than 150 
investigators involving more than 30 subspecialties 
and is one of only a handful of pediatric programs in 
the nation to be fully accredited. The institute develops 
and provides access to the latest innovations for the 
diagnosis, treatment and cure of pediatric diseases, 
generating new knowledge in child health and pediatric 
medicine that will provide hope to parents and children 
around the world.



Introducing NCHS Anywhere® – 
Providing Access to World-Class Care 
Wherever You Are, Whenever You 
Need Us

A centerpiece of our Global Health program, NCHS 
Anywhere® is a state-of-the-art telehealth program 
supporting sophisticated videoconferencing, 
diagnostics and testing, bringing expert care and 
peace of mind to parents and families – wherever they 
are, whenever they need us.

Whether it’s a complex multi-specialty case or the 
comfort of a second opinion, our 740-member 
medical staff is ready to assist, advise and support you 
in your own country.

Consultations via our NCHS Anywhere® service can 
be scheduled with individual subspecialists or a team 
of subspecialists as required. Families avoid the stress 
and expense of traveling, saving on airfare, local 
transportation and accommodation. They also avoid 
missing school and work days.

• Physician-to-physician and physician-to-patient 
consults

   - pediatric subspecialty consults
   - emergency care consults
   - complex multi-specialty consults
   - second opinions

• Remote diagnostics and tele-radiology

• Follow-up care



Nicklaus Children’s Global Health 
– Coordinated Care and Around-the-
Clock Support

Nicklaus Children’s Global Health service provides:

• Around-the-clock access to a Global Health 
physician specialist who will help coordinate your 
child’s plan of care

• Transfer and review of medical records

• Critical care transport from LifeFlight® or other 
air ambulances

• Assistance for families in coordinating visa and 
immigration requirements, as well as travel and 
accommodation

• Health insurance verification and cost-of-care 
estimates

• Multilingual staff and interpreter services

• Specialist consults and follow-up care provided in 
your home country through our Telehealth Center

Our multilingual concierge staff offers expert care 
coordination that begins with the first contact and 
continues throughout your child’s stay, follow-up care 
and the transition back home, including coordination 
and follow-up with your local physician team.
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305-666-6511
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For more information about our international and 
telehealth services at Nicklaus Children’s Health System, 
please call Global Health at (+1) 305-662-8281 or email 

globalhealth@nicklaushealth.org

About Nicklaus Children’s Hospital

Founded in 1950 by Variety Clubs International, 

Nicklaus Children’s Hospital is South Florida’s only 

licensed specialty hospital exclusively for children, 

with nearly 800 attending physicians and more 

than 475 pediatric subspecialists. The 309-bed 

hospital, known as Miami Children’s Hospital from 

1983 through 2014, is renowned for excellence 

in all aspects of pediatric medicine, with many 

programs routinely ranked among the nation’s best 

by U.S. News & World Report. The hospital is also 

home to the largest pediatric teaching program 

in the southeastern United States and has been 

designated an American Nurses Credentialing Center 

(ANCC) Magnet facility, the nursing profession’s most 

prestigious institutional honor. For more information, 

please visit www.nicklauschildrens.org 



Un Destino Global 
para Pacientes 
Internacionales



Un Destino Global para los Padres que 
Buscan Respuestas y Tratamientos 
Revolucionarios para sus Niños

En el Nicklaus Children’s Hospital vemos mucho más 
allá de palabras como “irreversible,” “inoperable,” 
o “imposible.” Nuestros doctores, enfermeros, 
investigadores y personal, están dedicados a alimentar 
la esperanza y a innovar la forma en que brindamos 
apoyo a las familias y a los niños, no sólo con la 
enfermedad sino con atención, salud y bienestar 
continuados.

En Nicklaus Children’s no eludimos los misterios médicos. 
Nuestros cirujanos realizan operaciones para salvar 
vidas y crean nuevos e innovadores procedimientos 
para los niños, cuyos padres confían en su pericia y 
sienten su compasión. Estamos reparando corazones 
rotos y restaurando extremidades lesionadas. Nosotros 
estamos acelerando la detección de cánceres mortales 
y brindando tratamientos y terapias innovadoras que 
desafían el destino. Nosotros hacemos hasta lo imposible 
por encontrar las respuestas que otros no buscarían y 
restauramos vidas.

Si su niño presenta síntomas inexplicables, o si 
necesita una cirugía compleja con un especialista, 
o tiene una rara condición genética que requiere 
los más recientes e innovadores procedimientos 
no disponibles localmente, entonces el Nicklaus 
Children’s podría proveerle las respuestas para sus 
preguntas y la esperanza que está buscando.

Comuníquese con nosotros en 

globalhealth@nicklaushealth.org





Un Líder Global en el Cuidado Pediátrico
Ubicado convenientemente en Miami, la puerta 
de entrada a Latinoamérica y el Caribe, el Nicklaus 
Children’s Hospital es reconocido internacionalmente 
por su destacada atención médica, investigación e 
innovación. El Nicklaus Children’s, parte del sistema 
de salud Nicklaus Children’s Health System, es el 
único hospital del Sur de la Florida licenciado en 
especialidades exclusivamente para niños, con más 
de 800 médicos en residencia y más de 475 sub-
especialistas pediátricos. El hospital, de 309 camas, 
es reconocido por su excelencia en todos los aspectos 
de la medicina pediátrica, con muchos programas 
de sub-especialidades que consistentemente son 
clasificados entre los mejores de la nación. 

El Instituto del Cerebro de Nicklaus Children’s  
(Nicklaus Children’s Brain Institute) es el programa 
médico más grande e integral de los Estados Unidos 
dedicado a la neurología y a la neurocirugía pediátricas, 
y es reconocido internacionalmente como uno de los 
centros más avanzados en los que se puede confiar 
la condición neurológica de su niño. Clasificado entre 
los mejores de la nación por el reporte U.S. News & 
World Report, el Instituto del Cerebro alberga el número 
más grande de especialistas pediátricos clínicos en 
neurociencia de la nación, y es el líder global en el 
tratamiento de la epilepsia. Cada año son referidos de 
todas partes del mundo al Instituto del Cerebro, miles 
de niños con trastornos neurológicos.

El Programa Cardíaco de Nicklaus Children’s  
(Nicklaus Children’s Heart Program) es líder mundial 
en cardiología pediátrica y cirugía cardiovascular para 
el cuidado de niños con enfermedades cardíacas 
congénitas; sirve como luz a familias que enfrentan 
la realidad de tener un niño o recién nacido con un 
defecto del corazón. El programa ofrece los enfoques 
más innovadores y menos invasivos para el tratamiento 
de enfermedades cardíacas congénitas, incluyendo 
muchos procedimientos pioneros, que fueron realizados 
por primera vez en el mundo, aquí mismo, en el 
Programa Cardíaco, por nuestros propios cardiólogos y 
cirujanos cardiovasculares de renombre internacional.



El Centro de Cáncer y Trastornos de la Sangre de 
Nicklaus Children’s (Nicklaus Children’s Cancer and 
Blood Disorders Center) es el centro de cáncer líder 
en la región para los niños, brindando cuidado médico 
a más pacientes de cáncer pediátrico que cualquier 
otra institución en el Sur de la Florida. El centro ofrece 
servicios integrales de diagnóstico y tratamiento 
para los niños con cáncer, leucemia y trastornos de 
la sangre. Su Programa de Trasplante de Sangre y 
Médula Ósea, nacionalmente acreditado, es uno de 
los primeros y más experimentados de la región para 
ofrecer cuidado a los niños que requieren trasplante 
de médula ósea, células madre de periférica o del 
cordÓn umbilical. Además, el centro es miembro 
del distinguido Grupo de Oncología Infantil (COG 
por sus siglas en inglés), un esfuerzo conjunto de 
investigación nacional  que provee los últimos 
tratamientos para niños con cáncer.

El Centro de Cirugía Ortopédica de Nicklaus Children’s 
(Nicklaus Children’s Orthopedic Surgery Program)
se ha convertido en el centro de ortopedia pediátrica 
más grande y más completo de la Florida, dedicado 
a prevenir, tratar y curar todos los tipos de lesiones 
y trastornos músculo-esqueletales. Nuestro equipo, 
mundialmente famoso, ha recibido reconocimiento 
internacional por su cuidado médico compasivo, 
altamente experimentado y pionero en tratamientos. 
Esto ha permitido que sea clasificado consistentemente 
entre los mejores de la nación por el reporte U.S. News 
& World Report. Entre tanto, el programa de salud 
deportiva (Nicklaus Children’s Sports Health Program), se 
está convirtiendo rápidamente en uno de los principales 
programas de su clase en la nación, combinando los más 
avanzados diagnósticos con tratamientos innovadores 
y programas de rehabilitación por lesiones para 
atletas que aspiran a ser profesionales o que tienen 
necesidades especiales.

El Centro de Cuidado Fetal de Nicklaus Children’s
(Nicklaus Children’s Fetal Care Center) se dedica a 
atender pacientes fetales cuyas necesidades médicas 
requieren intervención al nacer. El equipo colabora 
con especialistas de todo el hospital para evaluar las 
necesidades de cada bebe antes del parto y planificar 
el cuidado a largo plazo. Navegadores de pacientes 
están disponibles para coordinar el cuidado de 
consultas con especialistas y diagnósticos, los cuales 
incluyen, resonancia magnética fetal, ecocardiogramas 
fetales y pruebas genéticas. La unidad de parto 
especial del Centro de Cuidado Fetal es una unidad de 
diez camas para bebes de alto riesgo. La unidad ofrece 
apoyo a madres saludables que esperan un bebe que 
ha sido diagnosticado con una condición médica que 
necesitará atención critica o quirúrgica al nacer.



Medicina y Pruebas Clínicas que 
Marcan Grandes Avances  

El instituto de investigaciones Nicklaus Children’s 
Research Institute, es el proveedor más grande 
de servicios de investigación clínica para niños 
en la region. El Instituto alberga a más de 150 
investigadores de más de 30 subespecialidades, 
y es parte de solo un puñado de programas 
pediátricos en la nación que están completamente 
acreditados. El Instituto desarrolla y provee acceso a 
las más recientes innovaciones para el diagnóstico, 
tratamiento y cura de enfermedades pediátricas. Esto 
se traduce en la generación de nuevo conocimiento 
en la salud de los niños y la medicina pediátrica, 
lo cual brinda esperanza a los padres y a los niños 
alrededor del mundo.



Presentamos el Programa NCHS 
Anywhere® – Proporcionando Acceso 
a un Cuidado de Clase Mundial Donde 
sea que se Encuentre y Cuando usted 
nos Necesite

NCHS Anywhere®, es el corazón de nuestro avanzado 
programa de telesalud con tecnología de vanguardia, 
que brinda un sofisticado sistema de apoyo por 
medio de videoconferencia, diagnósticos y pruebas, 
llevando atención por parte de expertos y brindando  
tranquilidad a los padres y familias, en cualquier lugar 
que estén y cuando sea que ellos nos necesiten.   

Ya sea un caso complejo que requiera de múltiples 
especialistas o simplemente la tranquilidad de una 
segunda opinión, nuestro personal médico de 740 
miembros está listo para ayudarle, darle consejo y 
apoyarle en su propio país. 

Las citas para consultas con cada sub-especialista, 
o con todo el equipo, se pueden hacer a través de 
nuestro servicio NCHS Anywhere®  según usted lo 
requiera.   Las familias evitan el estrés, ahorran en 
gastos de viaje, pasajes aéreos, transporte local y 
alojamiento. También evitan perder días de clases y 
de trabajo.

• Consultas de médico a médico y de paciente 
        a médico

   - consultas con sub-especialistas pediátricos
   - consultas para atención de emergencia
   - consultas complejas con múltiples especialistas
   - segundas opiniones

• Diagnóstico a distancia y tele-radiología

• Atención de seguimiento para el paciente



Nicklaus Children’s Global Health - 
Apoyo y Atención Coordinada las 24 
horas con el Servicio de Salud Global 

El servicio de salud global del Nicklaus Children’s, ofrece:

• Acceso las 24 horas al día a un médico 
especialista de Salud Global que le ayudará a 
coordinar el plan de atención de su niño.

• Transferencia y revisión de registros médicos
• Transporte para cuidado crítico en LifeFlight® u 

otras ambulancias aéreas
• Asistencia a las familias tanto en la coordinación 

de visa y requisitos de  inmigración, como con el 
viaje y alojamiento.

• Verificación del seguro de salud y cálculo de 
gastos de atención

• Servicios de intérpretes y personal multilingüe
• Consultas con especialistas y atención de 

seguimiento en su país de origen a través del 
Centro de Tele-Salud.

Nuestro personal multilingüe de conserjería ofrece 
una experta coordinación para una atención que 
comienza desde el primer contacto y continúa a 
lo largo de la estadía de su niño, del cuidado de 
seguimiento y de la transición para el regreso a casa, 
incluyendo la coordinación y  el seguimiento con su 
equipo médico local.





3100 SW 62 Avenue, Miami, FL 33155
305-666-6511

nicklauschildrens.org

Acerca de Nicklaus Children’s Hospital

Fundado en 1950 por Variety Clubs International, 
Nicklaus Children’s Hospital es el único hospital 
especializado con licencia en el sur de la Florida, 
exclusivamente para niños, con casi 800 médicos 
principales y más de 475 subespecialistas pediátricos.  
El hospital de 309 camas, conocido como Miami 
Children’s Hospital desde 1983 hasta el 2014, es 
reconocido por su excelencia en todos los aspectos de 
la medicina pediátrica y tiene muchos programas que 
han sido clasificados entre los mejores de la nación 
por la publicación U.S. News & World Report. Nicklaus 
Children’s es sede del programa de enseñanza 
pediátrica más extenso en el sureste de los Estados 
Unidos y ha sido designado como un centro Magnet 
por la organización “American Nurses Credentialing 
Center” (ANCC), el honor institucional más prestigioso 
en la profesión de enfermería. Para más información, 
visite www.nicklauschildrens.org.

Para obtener más información acerca de nuestros servicios 
internacionales y de Tele-Salud del sistema de salud Nicklaus 

Children’s Health System, por favor llame a Global Health 
(Salud Global) al (+1) 305-662-8281 o envíe un correo 

electrónico a: globalhealth@nicklaushealth.org


